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5 虐 待 の 防 止  

子 ど も 虐 待 の 定 義  

児 童 虐 待 防 止 法 に お い て は 、「 児 童 虐 待 」 を 殴 る 、 蹴 る な ど の 身 体 的 暴 行 や 、 性 的 暴 行 に よ る も

の だ け で な く 、 心 理 的 虐 待 や ネ グ レ ク ト も 含 む も の で あ る こ と を 明 確 に 定 義 し て い る 。  

具 体 的 に は 、 児 童 虐 待 防 止 法 第 ２ 条 に お い て 、「 こ の 法 律 に お い て 、「 児 童 虐 待 」 と は 、 保 護 者

（ 親 権 を 行 う 者 、 未 成 年 後 見 人 そ の 他 の 者 で 、 児 童 を 現 に 監 護 す る も の を い う 。 以 下 同 じ 。） が

そ の 監 護 す る 児 童 （ 18 歳 に 満 た な い 者 を い う 。 以 下 同 じ 。） に つ い て 次 に 掲 げ る 行 為 を い う 。」

と 規 定 さ れ 、  

ア ．  児 童 の 身 体 に 外 傷 が 生 じ る 、 又 は 生 じ る 恐 れ の あ る 暴 行 を す る こ と 。  

イ ．  児 童 に わ い せ つ な 行 為 を す る こ と 又 は 児 童 に わ い せ つ な 行 為 を さ せ る こ と 。  

ウ ．  児 童 の 心 身 の 正 常 な 発 達 を 妨 げ る よ う な 著 し い 減 食 又 は 長 時 間 の 放 置 、 保 護 者 以 外 の 同

居 人 に よ る 同 様 の 行 為 ,放 置 そ の 他 監 護 を 著 し く 怠 る こ と 。  

エ ．  児 童 に 対 す る 著 し い 暴 言 又 は 著 し く 拒 絶 的 な 対 応 、 児 童 が 同 居 す る 家 庭 に お け る 配 偶 者

に 対 す る 暴 力 （ 配 偶 者 （ 婚 姻 の 届 出 を し て い な い が 、 事 実 上 婚 姻 関 係 と 同 様 の 事 情 に あ

る 者 を 含 む 。） の 身 体 に 対 す る 不 法 な 攻 撃 で あ っ て 生 命 又 は 身 体 に 危 害 を 及 ぼ す も の 及

び こ れ に 準 ず る 心 身 に 有 害 な 影 響 を 及 ぼ す 言 動 を い う 。） そ の 他 の 児 童 に 著 し い 心 理 的

外 傷 を 与 え る 言 動 を 行 う こ と 。  

と ４ つ の 行 為 類 型 が 規 定 さ れ た 。 具 体 的 に は 以 下 の も の が 児 童 虐 待 に 該 当 す る 。  

 

ア ．  身 体 的 虐 待  

● 外 傷 と は 打 撲 傷 、 あ ざ （ 内 出 血 ）、 骨 折 、 頭 蓋 内 出 血 な ど の 頭 部 外 傷 、 内 臓 損 傷 、 刺 傷 、 た

ば こ な ど に よ る 火 傷 な ど 。  

● 生 命 に 危 険 の あ る 暴 行 と は 首 を 絞 め る 、 殴 る 、 蹴 る 、 投 げ 落 と す 、 激 し く 揺 さ ぶ る 、 熱 湯

を か け る 、 布 団 蒸 し に す る 、 溺 れ さ せ る 、 逆 さ 吊 り に す る 、 異 物 を の ま せ る 、 食 事 を 与 え

な い 、 冬 戸 外 に し め だ す 、 縄 な ど に よ り 一 室 に 拘 束 す る な ど 。  

● 意 図 的 に 子 ど も を 病 気 に さ せ る 。  

 

イ ．  性 的 虐 待  

● 子 ど も へ の 性 交 、 性 的 暴 行 、 性 的 行 為 の 強 要 ・ 教 唆 な ど 。  

● 性 器 を 触 る 又 は 触 ら せ る な ど の 性 的 暴 力 、 性 的 行 為 の 強 要 ・ 教 唆 な ど 。  

● 性 器 や 性 交 を 見 せ る 。  

● ポ ル ノ グ ラ フ ィ ー の 被 写 体 な ど に 子 ど も を 強 要 す る 。  

 

ウ ．  ネ グ レ ク ト  

● 子 ど も の 健 康 ・ 安 全 へ の 配 慮 を 怠 っ て い る な ど 。  

(1)家 に 閉 じ こ め る （ 子 ど も の 意 思 に 反 し て 学 校 等 に 登 校 さ せ な い ) 

(2)重 大 な 病 気 に な っ て も 病 院 に 連 れ て 行 か な い  

(3)乳 幼 児 を 家 に 残 し た ま ま 度 々 外 出 す る  
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(4)乳 幼 児 を 車 の 中 に 放 置 す る な ど 。  

● 子 ど も に と っ て 必 要 な 情 緒 的 欲 求 に 応 え て い な い （ 愛 情 遮 断 な ど ）。  

● 食 事 、 衣 服 、 住 居 な ど が 極 端 に 不 適 切 で 、 健 康 状 態 を 損 な う ほ ど の 無 関 心 ・ 怠 慢 な ど 。  

(1)適 切 な 食 事 を 与 え な い  

(2)下 着 な ど 長 期 間 ひ ど く 不 潔 な ま ま に す る  

(3)極 端 に 不 潔 な 環 境 の 中 で 生 活 を さ せ る な ど 。  

● 親 が パ チ ン コ に 熱 中 し て い る 間 、 乳 幼 児 を 自 動 車 の 中 に 放 置 し 、 熱 中 症 で 子 ど も が 死 亡 し

た り 、 誘 拐 さ れ た り 、 乳 幼 児 だ け を 家 に 残 し て 火 災 で 子 ど も が 焼 死 し た り す る 事 件 も 、 ネ

グ レ ク ト と い う 虐 待 の 結 果 で あ る こ と に 留 意 す べ き で あ る 。  

● 子 ど も を 遺 棄 す る 。  

● 祖 父 母 、 き ょ う だ い 、 保 護 者 の 恋 人 な ど の 同 居 人 が ア 、 イ 又 は エ に 掲 げ る 行 為 と 同 様 の 行

為 を 行 っ て い る に も か か わ ら ず 、 そ れ を 放 置 す る 。  

 

エ ．  心 理 的 虐 待  

● こ と ば に よ る 脅 か し 、 脅 迫 な ど 。  

● 子 ど も を 無 視 、 拒 否 的 な 態 度 を 示 す こ と な ど 。  

● 子 ど も の 心 を 傷 つ け る こ と を 繰 り 返 し 言 う 。  

● 子 ど も の 自 尊 心 を 傷 つ け る よ う な 言 動 な ど 。  

● 他 の き ょ う だ い と は 著 し く 差 別 的 な 扱 い を す る 。  

● 子 ど も の 面 前 で 配 偶 者 や そ の 他 の 家 族 な ど に 対 し 暴 力 を ふ る う 。  

 

虐 待 の 判 断 に 当 た っ て の 留 意 点  

個 別 事 例 に お い て 虐 待 で あ る か ど う か の 判 断 は 、 児 童 虐 待 防 止 法 の 定 義 に 基 づ き 行 わ れ ま す

が 、 子 ど も の 状 況 、 保 護 者 の 状 況 、 生 活 環 境 等 か ら 総 合 的 に 判 断 す る 必 要 が あ り ま す 。 そ の 際

留 意 す べ き は 子 ど も の 側 に 立 っ て 判 断 す る こ と で す 。 虐 待 を 判 断 す る に 当 た っ て は 、 以 下 の よ

う な 考 え 方 が 有 効 で す 。  

｢虐 待 の 定 義 は あ く ま で 子 ど も 側 の 定 義 で あ り 、 親 の 意 図 と は 無 関 係 で す 。 そ の 子 が 嫌 い だ か

ら 、 憎 い か ら 、 意 図 的 に す る か ら 、 虐 待 と 言 う の で は あ り ま せ ん 。 親 は い く ら 一 生 懸 命 で あ っ

て も 、 そ の 子 を か わ い い と 思 っ て い て も 、 子 ど も 側 に と っ て 有 害 な 行 為 で あ れ ば 虐 待 な の で

す 。 我 々 が そ の 行 為 を 親 の 意 図 で 判 断 す る の で は な く 、 子 ど も に と っ て 有 害 か ど う か で 判 断 す

る よ う に 視 点 を 変 え な け れ ば な り ま せ ん 。」（ 小 林 美 智 子 ， 1994）  

 

児 童 に 対 す る 虐 待 の 禁 止  

 児 童 虐 待 防 止 法 第 ３ 条 は 、「 何 人 も 、 児 童 に 対 し 、 虐 待 を し て は な ら な い 」 と し て い る が 、 こ

れ は 、 保 護 者 に よ る 虐 待 の み な ら ず 、 そ も そ も 本 来 保 護 す べ き 子 ど も に 対 し て 何 人 も 「 虐 待 」

を す る こ と は 許 さ れ な い こ と を 規 定 し た も の で す 。  

「 虐 待 」 と は 、 保 護 者 に よ る 児 童 虐 待 の み な ら ず 、 幅 広 く 子 ど も の 福 祉 を 害 す る 行 為 や 不 作

為 を 含 む も の で す 。 何 人 も 子 ど も に 対 す る 様 々 な 虐 待 行 為 （ 児 童 福 祉 法 第 34 条 や 児 童 買 春 ・

ポ ル ノ 禁 止 法 に 掲 げ る 禁 止 事 項 や 、 暴 行 罪 、 傷 害 罪 、 保 護 責 任 者 遺 棄 罪 、 強 制 わ い せ つ 罪 等 は
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も ち ろ ん 含 ま れ る 。） を し て は な ら な い こ と が 規 定 さ れ て い ま す 。 な お 、 保 護 者 以 外 の 者 か ら の

虐 待 を 受 け て い る 子 ど も に つ い て も 、 児 童 福 祉 法 に い う 「 要 保 護 児 童 」 に 該 当 し 、 同 法 に 基 づ

く 通 告 お よ び 保 護 の 対 象 に な り ま す 。  

 

虐 待 事 例 へ の 援 助 の 特 質  

(1)保 護 者 の 意 に 反 す る 介 入 の 必 要 性  

 虐 待 を 受 け た 子 ど も に 対 し て は 、 単 に 保 護 す る だ け で な く 、 心 理 的 治 療 が 不 可 欠 と な る 。 し

か も 、 虐 待 事 例 に お い て は 、 保 護 者 は 虐 待 の 事 実 を 認 め な か っ た り 、 否 定 し た り 、 気 付 い て い

な か っ た り す る こ と も 多 く 、 相 談 や 子 ど も へ の サ ー ビ ス が 実 施 し に く い 。 虐 待 の 場 合 に は 、 子

ど も の 生 命 や 健 全 な 成 長 ・ 発 達 、 ウ ェ ル ビ ー イ ン グ を 守 る た め 、 保 護 者 の 求 め が な く と も 、 あ

る い は 保 護 者 の 意 に 反 し て も 、 介 入 し て い か な け れ ば な ら な い 場 合 が 少 な く な い 。  

 

(2)諸 機 関 （ 専 門 家 ） の 連 携 の 必 要 性  

 こ の よ う に 保 護 者 の 同 意 が 得 ら れ に く い こ と 、 そ し て そ の よ う な 家 庭 に は 多 く の 困 難 な 要 因

（ 条 件 ） が 複 雑 に 関 与 し て い る た め に 、 一 機 関 、 一 専 門 家 で は 対 応 が 困 難 で 、 相 互 の 連 携 が 不

可 欠 と い え る 。 例 え ば 、 保 護 者 が 子 ど も の 施 設 入 所 に 同 意 し な い 場 合 に は 、 弁 護 士 の 関 与 に よ

り 法 的 に 対 応 す る 必 要 も 出 て く る 。 家 庭 が 貧 困 で あ っ た り 、 病 人 を 抱 え て い た り 、 保 護 者 に 精

神 的 な 問 題 が あ れ ば 、 福 祉 事 務 所 や 保 健 所 、 医 療 機 関 等 と の 連 携 が 必 要 と な る 。  

 

(3)児 童 相 談 所 と 施 設 、 里 親 と の 連 携 の 必 要 性  

 虐 待 事 例 で は 、 児 童 福 祉 司 や 心 理 職 員 に よ る 家 庭 訪 問 や 通 所 で の 相 談 ・ 指 導 を 行 う 一 般 の 相

談 と は 異 な り 、 親 子 分 離 を せ ざ る を え な い 場 合 が 少 な く な い 。 子 ど も を 虐 待 環 境 か ら 離 し 、「 安

心 で き る 」 あ る い は 「 安 全 で あ る 」 と 感 じ ら れ る 乳 児 院 ・ 児 童 養 護 施 設 や 里 親 の も と に 保 護 し

な け れ ば な ら な い 事 例 も 多 い 。 し か し 、 通 常 こ れ ら 親 子 分 離 は 、 援 助 の 一 過 程 に し か 過 ぎ ず 、

援 助 の 目 標 は 、 基 本 的 に は 家 庭 復 帰 で あ る 。 こ の た め 、 施 設 入 所 や 里 親 委 託 後 の 家 庭 環 境 調 整

や 子 ど も 、 虐 待 を 行 っ た 保 護 者 へ の 援 助 が 不 可 欠 で あ り 、 入 所 後 の 児 童 相 談 所 と 施 設 の 連 携 が

強 く 求 め ら れ る 。  

 

(4)虐 待 を す る 保 護 者 の リ ス ク  

 虐 待 を す る 保 護 者 は 、 子 ど も に と っ て 、 安 心 で き る 、 情 緒 的 に 深 い つ な が り の あ る 大 人 で は

な い 。 し た が っ て 、 施 設 入 所 後 、 子 ど も の 家 庭 復 帰 は 慎 重 に す す め な け れ ば な ら な い 。「 何 と 言

っ て も 親 子 だ か ら 」、「 保 護 者 が 引 き 取 り を 求 め て い る か ら 」 と 、 い わ ゆ る 「 親 子 不 分 離 の 原

則 」 に 基 づ き 、 性 急 に 家 庭 復 帰 を 目 指 す の は 危 険 で あ る 。 安 易 な 面 会 、 外 泊 に よ り 、 子 ど も が

虐 待 を 再 体 験 す る こ と も あ る こ と に 十 分 留 意 す る 必 要 が あ る 。  

 

(5)在 宅 で の 援 助 を 継 続 す る 場 合  

 必 ず 子 ど も の 安 全 が 確 保 で き る 体 制 を 組 む べ き で あ り 、 保 健 師 、 民 生 ・ 児 童 委 員 （ 主 任 児 童

委 員 ）、 保 育 所 の 保 育 士 、 幼 稚 園 ・ 小 学 校 ・ 中 学 校 等 の 学 校 の 教 諭 、 民 間 団 体 等 と の 連 携 を 図 る

必 要 が あ る 。  
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援 助 に 際 し て の 留 意 事 項  

 個 々 の 子 ど も 虐 待 は 極 め て 多 様 で あ る だ け で な く 、 福 祉 、 保 健 、 医 療 、 教 育 、 司 法 な ど 多 岐

に わ た る 問 題 を 抱 え 、 か つ そ の 背 景 や メ カ ニ ズ ム も 複 雑 で あ る 。 し た が っ て 、 援 助 に 際 し て は

個 別 的 特 性 を 十 分 に 酌 み 取 り 、 個 々 の 問 題 に 応 じ た 複 合 的 対 処 を し な け れ ば な ら な い が 、 以 下

の 事 項 は 基 本 的 な こ と と し て 留 意 す る こ と が 大 切 で あ る 。  

 

(1)迅 速 な 対 応  

 子 ど も 虐 待 は 、 事 例 に よ っ て は 猶 予 を 許 さ な い 緊 急 な 対 応 が 必 要 で あ る こ と が 少 な く な い 。

児 童 相 談 所 や 児 童 福 祉 施 設 な ど の 職 員 は 日 常 業 務 に 追 わ れ 多 忙 を 常 と し て い る と 思 わ れ る が 、

虐 待 の 発 見 や 通 告 が な さ れ た と き は 他 の 業 務 に 先 ん じ て 対 応 を 行 う こ と を 原 則 と し な け れ ば な

ら な い 。 初 期 の 対 応 が 緩 慢 で 手 間 取 る こ と に よ っ て 取 り 返 し の つ か な い 事 態 に 至 る 事 例 が 少 な

か ら ず 生 じ て い る 。 こ の た め 、 児 童 虐 待 防 止 法 で は 、「 前 ２ 項 （ 第 ８ 条 第 １ 項 及 び 第 ２ 項 ） の 児

童 の 安 全 の 確 認 、 児 童 相 談 所 へ の 送 致 又 は 一 時 保 護 を 行 う 者 は 、 速 や か に こ れ を 行 う よ う 努 め

な け れ ば な ら な い 」（ 児 童 虐 待 防 止 法 第 ８ 条 第 ３ 項 ） と 規 定 さ れ た こ と に 留 意 す べ き で あ る 。  

 ま た 、 夜 間 や 休 日 に 虐 待 が 発 生 す る こ と も よ く あ り 得 る こ と な の で 、 夜 間 や 休 日 に お け る 相

談 や 通 告 、 あ る い は 緊 急 保 護 の 体 制 を 整 備 し 、 関 係 機 関 や 住 民 に 周 知 す る よ う 努 め な け れ ば な

ら な い 。  

 

(2)組 織 的 な 対 応  

 子 ど も 虐 待 へ の 援 助 は 、 担 当 者 一 人 の 判 断 で 行 う こ と を 避 け な け れ ば な ら な い 。 発 見 や 通 告

が あ れ ば 、 即 刻 受 理 会 議 を 開 い て 調 査 や ア プ ロ ー チ の 方 法 、 あ る い は 一 定 の 評 価 を 行 わ な け れ

ば な ら な い 。 そ の 後 も 情 報 の 収 集 や 機 関 連 携 、 援 助 の 方 向 な ど を 組 織 的 協 議 に 則 っ て 進 め て い

く 必 要 が あ る 。 特 に 困 難 な 保 護 者 へ の 対 応 、 ポ イ ン ト と な る 調 査 や 機 関 協 議 な ど は 複 数 の 職 員

で 対 応 す る こ と を 心 が け ね ば な ら な い 。 担 当 者 一 人 に 負 担 が か か り 過 ぎ な い よ う に 組 織 と し て

サ ポ ー ト し な け れ ば な ら な い し 、 一 視 点 に よ る 判 断 の 弱 点 を 組 織 と し て カ バ ー す る こ と に 留 意

し な け れ ば な ら な い 。  

 ま た 、 総 合 的 、 多 面 的 に 問 題 を と ら え 、 よ り 的 確 な 評 価 や 判 断 を 行 う た め に も 、 個 別 事 例 の

取 扱 い を 含 め 都 道 府 県 等 の 児 童 福 祉 担 当 部 局 と の 連 携 を 密 に す る ほ か 、 児 童 福 祉 審 議 会 や 要 保

護 児 童 対 策 地 域 協 議 会 な ど を 積 極 的 に 活 用 す る よ う 心 が け る べ き で あ る 。  

 

(3)機 関 連 携 に よ る 援 助  

 多 様 な 複 合 的 問 題 を 抱 え る 家 族 に 対 し て は 、 一 機 関 の 自 己 完 結 的 な 援 助 で 効 果 を あ げ る こ と

は 困 難 で あ る 。 し た が っ て 、 問 題 に 対 す る 対 応 機 能 を も っ た 機 関 と の 連 携 が 援 助 に あ た っ て の

必 須 の 条 件 に な る 。 し か し 、 機 関 連 携 が 効 果 を 発 揮 す る た め に は お 互 い が そ れ ぞ れ の 立 場 と 機

能 を 十 分 に 理 解 し 、 問 題 に 対 す る 認 識 と 援 助 目 標 を 共 有 化 さ せ る 作 業 が 必 要 で あ る 。  

 そ の た め に は 、 関 係 機 関 等 の 代 表 者 に よ る 情 報 交 換 や 個 々 の 事 例 に 則 し た 担 当 者 レ ベ ル に よ

る 個 別 ケ ー ス 検 討 会 議 が 必 要 と な る 。 個 別 ケ ー ス 検 討 会 議 で は 、 相 互 の 役 割 分 担 や 援 助 の キ ー

パ ー ソ ン を 定 め 、 随 時 援 助 の 評 価 や 調 整 を 行 っ て い く こ と が 大 切 に な る が 、 会 議 に 当 た っ て は

事 前 に 機 関 内 で 十 分 に 検 討 す る こ と や 、 必 要 に 応 じ 機 関 と し て の 決 定 権 を も つ 人 の 参 加 が 重 要
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に な る 。 ま た 、 日 ご ろ か ら の 機 関 同 士 の 協 力 関 係 の 維 持 や 職 員 の 相 互 面 識 も 大 変 重 要 な 要 素 で

あ る の で 、 日 常 的 な ネ ッ ト ワ ー ク の 構 築 や 多 職 種 研 究 会 の 取 り 組 み 等 に も 積 極 的 に 努 力 す べ き

で あ る 。  

 

(4)子 ど も の 安 全 確 保 の 優 先  

 我 が 国 の 制 度 に お い て は 、 児 童 相 談 所 が 介 入 ・ 保 護 の 役 割 と 後 の 指 導 ・ 治 療 の 役 割 を 担 う た

め 双 方 の バ ラ ン ス が 難 し く 、 で き れ ば 保 護 者 と 摩 擦 を 起 こ さ な い こ と に 注 意 が 注 が れ る こ と に

な り が ち で あ る 。 し か し 、 個 々 の 子 ど も に と っ て は 安 全 確 保 こ そ が 最 優 先 課 題 で あ る こ と を 常

に 意 識 し て お か な け れ ば な ら な い 。 保 護 者 と の 関 係 性 に 配 慮 が 行 き 過 ぎ る こ と に よ っ て 介 入 や

保 護 の 判 断 が 鈍 り 、 結 果 と し て 子 ど も が 犠 牲 に な っ て し ま う 事 例 が 少 な か ら ず 生 じ て い る こ と

を 援 助 に 関 わ る 者 は 十 分 、 肝 に 銘 じ る べ き で あ る 。 関 係 者 と の 協 議 や 要 保 護 児 童 対 策 地 域 協 議

会 に お い て も 、 危 険 性 を 最 も 懸 念 し て い る 人 の 判 断 に 立 っ た 上 で 援 助 を 展 開 し て い く こ と を 原

則 と す べ き で あ る 。 ま た 、 保 護 者 に 対 し 一 貫 性 の あ る 毅 然 た る 対 応 を 採 っ た 結 果 、 後 に 保 護 者

と の 良 好 な 信 頼 関 係 が 形 成 さ れ る ケ ー ス も 多 い と の 指 摘 が あ る こ と に も 留 意 す る 必 要 が あ る 。  

 

(5)家 族 の 構 造 的 問 題 と し て の 把 握  

 子 ど も 虐 待 が 生 じ る 家 族 は 、 保 護 者 の 性 格 、 経 済 、 就 労 、 夫 婦 関 係 、 住 居 、 近 隣 関 係 、 医 療

的 課 題 、 子 ど も の 特 性 等 々 、 実 に 多 様 な 問 題 が 複 合 、 連 鎖 的 に 作 用 し 、 構 造 的 背 景 を 伴 っ て い

る と い う 理 解 が 大 切 で あ る 。 し た が っ て 、 単 な る 一 時 的 な 助 言 や 注 意 、 あ る い は 経 過 観 察 だ け

で は 改 善 が 望 み に く い と い う こ と を 常 に 意 識 し て お か な け れ ば な ら な い 。 放 置 す れ ば 循 環 的 に

事 態 が 悪 化 ・ 膠 着 化 す る の が 通 常 で あ り 、 積 極 的 介 入 型 の 援 助 を 展 開 し て い く こ と が 重 要 と の

認 識 が 必 要 で あ る 。 ま た 、 家 族 全 体 と し て の 問 題 や メ カ ニ ズ ム の 把 握 の 視 点 と 、 ト ー タ ル な 家

族 に 対 す る 援 助 が 必 要 不 可 欠 で あ る 。  

 

(6)保 護 者 へ の 援 助  

 援 助 に 際 し て は 、 在 宅 に せ よ 、 親 子 分 離 に せ よ 、 子 ど も と 保 護 者 の 双 方 の 自 己 実 現 へ の 支 援

と い う 観 点 も 踏 ま え 、 適 切 な 親 子 関 係 を 基 本 と す る 親 子 の 再 統 合 そ の 他 の 良 好 な 家 庭 的 環 境 で

の 生 活 が 援 助 の 際 の 究 極 の 目 標 で あ り 、 そ の 目 標 に 沿 っ た 援 助 を 進 め る こ と が 必 要 で あ る 。  

 

(7)基 本 と し て の カ ウ ン セ リ ン グ マ イ ン ド  

 介 入 と 保 護 と は 一 見 矛 盾 す る が 、 保 護 者 も 往 々 に し て 虐 待 の 被 害 者 で 様 々 な 困 難 に 直 面 し て

い る 者 で あ る こ と が 多 い の で 、 で き る か ぎ り 保 護 者 の 心 情 や 背 景 を 酌 み 取 っ た 面 接 や 対 応 に 心

が け る べ き で あ る 。 そ の 意 味 で 保 護 者 の ニ ー ズ に 沿 う 介 入 や 援 助 を 相 手 の 特 性 や 状 況 に 応 じ て

種 々 工 夫 し 、 相 手 に と っ て も メ リ ッ ト の あ る 手 立 て や 納 得 の い く 方 法 を い ろ い ろ な 角 度 か ら 検

討 ・ 吟 味 す べ き で あ る 。 し か し 、 そ の 効 果 と 全 体 的 な 虐 待 の 状 況 、 危 険 性 、 家 族 や 保 護 者 の 特

性 な ど を 総 合 的 に 勘 案 ・ 評 価 し 、 受 容 的 ア プ ロ ー チ と 介 入 型 ア プ ロ ー チ 、 行 政 権 限 ・ 司 法 的 介

入 の 手 法 選 択 を 、 極 力 早 期 に 決 断 す べ き で あ る 。  
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(8)親 権 の 制 限 と 権 限 の 行 使  

 行 政 権 限 に よ る 一 時 保 護 や 家 庭 裁 判 所 へ の 審 判 申 立 て な ど の 手 法 は 、 子 ど も 虐 待 の 援 助 に お

い て は 必 要 不 可 欠 な 援 助 手 法 で あ る 。 特 に 児 童 福 祉 法 に お い て 唯 一 法 的 権 限 を 与 え ら れ て い る

児 童 相 談 所 は 、 他 の 機 関 で は 代 替 で き な い 権 限 を 持 っ た 機 関 で あ る こ と を 強 く 認 識 し 、 権 限 発

動 の 社 会 的 使 命 を 担 っ て い る 。  

  

虐 待 に 至 る お そ れ の あ る 要 因 （ リ ス ク 要 因 ）  

 １ ．  保 護 者 側 の リ ス ク 要 因  

  ・ 妊 娠 そ の も の を 受 容 す る こ と が 困 難 （ 望 ま ぬ 妊 娠 、 １ ０ 代 の 妊 娠 ）  

  ・ 子 ど も へ の 愛 着 形 成 が 十 分 に 行 わ れ て い な い 。（ 妊 娠 中 に 早 産 等 何 ら か の 問 題 が 発 生 し こ

と で 胎 児 へ の 受 容 に 影 響 が あ る 。 長 期 入 院 ）  

  ・ マ タ ニ テ ィ ー ブ ル ー ズ や 産 後 う つ 病 等 精 神 的 に 不 安 定 な 状 況  

  ・ 元 来 性 格 が 攻 撃 的 ・ 衝 動 的  

  ・ 医 療 に つ な が っ て い な い 精 神 障 害 、 知 的 障 害 、 慢 性 疾 患 、 ア ル コ ー ル 依 存 、 薬 物 依 存  

  ・ 被 虐 待 経 験  

  ・ 育 児 に 対 す る 不 安 や ス ト レ ス  

 

 ２ ．  子 ど も 側 の リ ス ク 要 因  

  ・ 乳 児 期 の 子 ど も  

  ・ 未 熟 児  

  ・ 障 害 児  

  ・ 何 ら か の 育 て に く さ を 持 っ て い る 子 ど も     

 

 ３ ．  養 育 環 境 の リ ス ク 要 因  

  ・ 未 婚 を 含 む 単 身 家 庭  

  ・ 内 縁 者 や 同 居 人 が い る 家 庭  

  ・ 子 連 れ の 再 婚 家 庭  

  ・ 夫 婦 関 係 を 始 め 人 間 関 係 に 問 題 を 抱 え る 家 庭  

  ・ 転 居 を 繰 り 返 す 家 庭  

  ・ 親 族 や 地 域 社 会 か ら 孤 立 し た 家 庭  

  ・ 生 計 者 の 失 業 や 転 職 の 繰 り 返 し 等 で 経 済 不 安 の あ る 家 庭  

  ・ 夫 婦 不 和 、 配 偶 者 か ら の 暴 力 等 不 安 定 な 状 況 に あ る 家 庭  

  ・ 定 期 的 な 健 康 診 査 を 受 診 し な い      

 

 

厚 生 労 働 省 ： 子 ど も 虐 待 対 応 の 手 引 き  
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身 体 的 虐 待 を 疑 う  

１ ． 身 体 的 徴 候  

① 外 傷 （ 皮 膚 変 色 、 熱 傷 な ど の 皮 膚 損 傷 ）  

・ 体 幹 、 耳 介 、 頚 部 、 外 性 器 、 臀 部 な ど 事 故 で は 起 こ り に く い 場 所 、  

・ パ タ ー ン 痕 (手 形 痕 、 ル ー プ コ ー ド 痕 、 二 重 条 痕 、 咬 傷 、 強 制 浸 透 熱 傷 な ど ) 

・ 新 旧 混 在 す る 外 傷 (痕 ) 

・ 保 護 者 が 説 明 で き な い 外 傷 (痕 ) 

・ 保 護 者 が 説 明 す る 受 傷 理 由 で は 説 明 で き な い 外 傷 (痕 ) 

・ 受 診 の タ イ ミ ン グ が 受 傷 か ら 時 間 が 経 過 し て い る  

・ 外 傷 を 反 復 し て い る  

② 栄 養 不 良  

・ 体 重 増 加 不 良 /体 重 減 少   

・ 低 身 長  

③ 不 衛 生  

・ 入 浴 で き て い な い （ 垢 、 毛 髪 、 臭 い ）  

・ 衣 類 の 清 潔 が 保 た れ て い な い  

④ 慢 性 疾 患 の 不 適 切 な 管 理  

・ ア ト ピ ー 性 皮 膚 炎 、 気 管 支 喘 息 な ど  

 

公 益 社 団 法 人 日 本 小 児 科 学 会  

こ ど も の 生 活 環 境 改 善 委 員 会  
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高齢者虐待  

１ ． １  高 齢 者 虐 待 防 止 法   

「 高 齢 者 虐 待 の 防 止 、 高 齢 者 の 養 護 者 に 対 す る 支 援 等 に 関 す る 法 律 」 で は 、 高 齢 者 の 権 利 利 益

の 擁 護 に 資 す る こ と を 目 的 に 、 高 齢 者 虐 待 の 防 止 と と も に 高 齢 者 虐 待 の 早 期 発 見 ・ 早 期 対 応 の

施 策 を 、 国 及 び 地 方 公 共 団 体 の 公 的 責 務 の も と で 促 進 す る こ と と し て い ま す 。 国 民 全 般 に 高 齢

者 虐 待 に 係 る 通 報 義 務 等 を 課 し 、 福 祉 ・ 医 療 関 係 者 に 高 齢 者 虐 待 の 早 期 発 見 等 へ の 協 力 を 求 め

る と と も に 、 市 町 村 に お け る 相 談 ・ 通 報 体 制 の 整 備 、 事 実 確 認 や 被 虐 待 高 齢 者 の 保 護 に 係 る 権

限 の 付 与 、 養 護 者 へ の 支 援 措 置 、 養 介 護 施 設 の 業 務 又 は 養 介 護 事 業 の 適 正 な 運 営 を 確 保 す る た

め の 関 係 法 令 に 基 づ く 市 町 村 （ 特 別 区 を 含 む 。 以 下 同 じ 。）、 都 道 府 県 の 適 切 な 権 限 行 使 等 に つ

い て 定 め る も の で す 。  

１ ． ２  「 高 齢 者 虐 待 」 の 捉 え 方   

１ ） 高 齢 者 虐 待 防 止 法 に よ る 定 義  

高 齢 者 虐 待 防 止 法 で は 、「 高 齢 者 」 を  65 歳 以 上 の 者 と 定 義 し て い ま す （ 第 ２ 条 第 １ 項 ）。  

た だ し 、 65 歳 未 満 の 者 で あ っ て 養 介 護 施 設 に 入 所 し 、 そ の 他 養 介 護 施 設 を 利 用 し 、 又 は そ の

他 養 介 護 事 業 に 係 る サ ー ビ ス の 提 供 を 受 け る 障 害 者 に つ い て は 、「 高 齢 者 」 と み な し て 養 介 護 施  

設 従 事 者 等 に よ る 虐 待 に 関 す る 規 定 が 適 用 さ れ ま す （ 第 ２ 条 第 ６ 項 ）。  

 

ま た 、 高 齢 者 虐 待 を ① 養 護 者 に よ る 高 齢 者 虐 待 、 及 び ② 養 介 護 施 設 従 事 者 等 に よ る 高 齢 者 虐  

待 に 分 け て 次 の よ う に 定 義 し て い ま す 。  

 

ア ． 養 護 者 に よ る 高 齢 者 虐 待  

養 護 者 と は 、「 高 齢 者 を 現 に 養 護 す る 者 で あ っ て 養 介 護 施 設 従 事 者 等 以 外 の も の 」 と さ れ て お

り 、 金 銭 の 管 理 、 食 事 や 介 護 な ど の 世 話 、 自 宅 の 鍵 の 管 理 な ど 、 何 ら か の 世 話 を し て い る 者

（ 高 齢 者 の 世 話 を し て い る 家 族 、 親 族 、 同 居 人 等 ） が 該 当 す る と 考 え ら れ ま す 。 ま た 、 同 居 し

て い な く て も 、 現 に 身 辺 の 世 話 を し て い る 親 族 ・ 知 人 等 が 養 護 者 に 該 当 す る 場 合 が あ り ま す 。  

養 護 者 に よ る 高 齢 者 虐 待 と は 、 養 護 者 が 養 護 す る 高 齢 者 に 対 し て 行 う 次 の 行 為 と さ れ て い ま

す 。  

 

ⅰ  身 体 的 虐 待 ： 高 齢 者 の 身 体 に 外 傷 が 生 じ 、 又 は 生 じ る お そ れ の あ る 暴 行 を 加 え る こ と 。  

ⅱ  介 護 ・ 世 話 の 放 棄 ・ 放 任 ： 高 齢 者 を 衰 弱 さ せ る よ う な 著 し い 減 食 又 は 長 時 間 の 放 置 、 養 護

者 以 外 の 同 居 人 に よ る 虐 待 行 為 の 放 置 な ど 、 養 護 を 著 し く 怠 る こ と 。  

ⅲ  心 理 的 虐 待 ： 高 齢 者 に 対 す る 著 し い 暴 言 又 は 著 し く 拒 絶 的 な 対 応 そ の 他 の 高 齢 者 に 著 し い

心 理 的 外 傷 を 与 え る 言 動 を 行 う こ と 。  

ⅳ  性 的 虐 待  ： 高 齢 者 に わ い せ つ な 行 為 を す る こ と 又 は 高 齢 者 を し て わ い せ つ な 行 為 を さ せ る

こ と 。  

ⅴ  経 済 的 虐 待 ： 養 護 者 又 は 高 齢 者 の 親 族 が 当 該 高 齢 者 の 財 産 を 不 当 に 処 分 す る こ と そ の 他 当

該 高 齢 者 か ら 不 当 に 財 産 上 の 利 益 を 得 る こ と 。  
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イ ． 養 介 護 施 設 従 事 者 等 に よ る 高 齢 者 虐 待  

老 人 福 祉 法 （ 昭 和  38 年 法 律 第  133 号 ） 及 び 介 護 保 険 法 （ 平 成 ９ 年 法 律 第  123 号 ） に 規 定

す る 「 養 介 護 施 設 」 又 は 「 養 介 護 事 業 」 の 業 務 に 従 事 す る 職 員 が 行 う 次 の 行 為 と さ れ て い ま

す 。  

ⅰ  身 体 的 虐 待 ： 高 齢 者 の 身 体 に 外 傷 が 生 じ 、 又 は 生 じ る お そ れ の あ る 暴 行 を 加 え る こ と 。  

ⅱ  介 護 ・ 世 話 の 放 棄 ・ 放 任 ： 高 齢 者 を 衰 弱 さ せ る よ う な 著 し い 減 食 又 は 長 時 間 の 放 置 そ の 他

の 高 齢 者 を 養 護 す べ き  

職 務 上 の 義 務 を 著 し く 怠 る こ と 。  

ⅲ  心 理 的 虐 待 ： 高 齢 者 に 対 す る 著 し い 暴 言 又 は 著 し く 拒 絶 的 な 対 応 そ の 他 の 高 齢 者 に 著 し い

心 理 的 外 傷 を 与 え る  

言 動 を 行 う こ と 。  

ⅳ  性 的 虐 待  ： 高 齢 者 に わ い せ つ な 行 為 を す る こ と 又 は 高 齢 者 を し て わ い せ つ な 行 為 を さ せ る

こ と 。  

ⅴ  経 済 的 虐 待 ： 高 齢 者 の 財 産 を 不 当 に 処 分 す る こ と そ の 他 当 該 高 齢 者 か ら 不 当 に 財 産 上 の 利

益 を 得 る こ と 。  

 

「 養 介 護 施 設 」 又 は 「 養 介 護 事 業 」 に 該 当 す る 施 設 ・ 事 業 は 以 下 の と お り で す 。  

◇ 高 齢 者 虐 待 防 止 法 に 定 め る 「 養 介 護 施 設 従 事 者 等 」 の 範 囲 ◇  

 養 介 護 施 設  養 介 護 事 業  養 介 護 施 設 従 事 者 等  

老 人 福 祉 法 に よ る  

規 定  

・ 老 人 福 祉 施 設  

・ 有 料 老 人 ホ ー ム  

・ 老 人 居 宅 生 活 支 援 事 業  「 養 介 護 施 設 」 又 は  

「 養 介 護 事 業 」 の  

（ ※ ） 業 務 に 従 事 す

る 者  

介 護 保 険 法 に よ る

規 定  

・ 介 護 老 人 福 祉 施  

・ 介 護 老 人 保 健 施  

・ 介 護 療 養 型 医 療 施 設   

・ 介 護 医 療 院  

・ 地 域 密 着 型 介 護 老 人  

福 祉 施 設   

・ 地 域 包 括 支 援 セ ン タ ー  

・ 居 宅 サ ー ビ ス 事 業   

・ 地 域 密 着 型 サ ー ビ ス 事 業  

・ 居 宅 介 護 支 援 事 業   

・ 介 護 予 防 サ ー ビ ス 事 業  

・ 地 域 密 着 型 介 護 予 防  

サ ー ビ ス 事 業   

・ 介 護 予 防 支 援 事 業  

(※ )業 務 に 従 事 す る 者 と は 、 直 接 介 護 サ ー ビ ス を 提 供 し な い 者 （ 施 設 長 、 事 務 職 員 等 ） や 、 介

護 職 以 外 で 直 接 高 齢 者 に 関 わ る 他 の 職 種 も 含 み ま す （ 高 齢 者 虐 待 防 止 法 第 ２ 条 ）。  

 

２ ）「 高 齢 者 虐 待 」 の 捉 え 方 と 対 応 が 必 要 な 範 囲 に つ い て  

高 齢 者 虐 待 防 止 法 で は 、 高 齢 者 虐 待 を 上 記 の よ う に 定 義 し て い ま す が 、 こ れ ら は 広 い 意 味 で の

高 齢 者 虐 待 を 「 高 齢 者 が 他 者 か ら の 不 適 切 な 扱 い に よ り 権 利 利 益 を 侵 害 さ れ る 状 態 や 生 命 、 健

康 、 生 活 が 損 な わ れ る よ う な 状 態 に 置 か れ る こ と 」 と 捉 え た 上 で 、 高 齢 者 虐 待 防 止 法 の 対 象 を

規 定 し た も の と い う こ と が で き ま す 。  

ま た 、 地 域 支 援 事 業 （ 介 護 予 防 ・ 日 常 生 活 支 援 総 合 事 業 ） の 一 つ と し て 、 市 町 村 に 対 し 「 被 保
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険 者 に 対 す る 虐 待 の 防 止 及 び そ の 早 期 発 見 の た め の 事 業 そ の 他 の 被 保 険 者 の 権 利 擁 護 の た め  

必 要 な 援 助 を 行 う 事 業 」 [介 護 保 険 法 第  115 条 の  45 第 ２ 項 第 ２ 号 ]の 実 施 が 義 務 づ け ら れ て

い ま す 。  

 

こ う し た こ と か ら 、 市 町 村 は 、 高 齢 者 虐 待 防 止 法 に 規 定 す る 高 齢 者 虐 待 か ど う か 判 別 し が た い  

事 例 で あ っ て も 、 高 齢 者 の 権 利 が 侵 害 さ れ て い る 、 生 命 や 健 康 、 生 活 が 損 な わ れ る よ う な 事 態

が 予 測 さ れ る な ど 支 援 が 必 要 な 場 合 に は 、 高 齢 者 虐 待 防 止 法 の 取 扱 い に 準 じ て 、 必 要 な 援 助 を

行 っ て い く 必 要 が あ り ま す 。  

 

養 介 護 施 設 の 設 置 者 、 養 介 護 事 業 者 の 責 務   

養 介 護 施 設 の 設 置 者 及 び 養 介 護 事 業 を 行 う 者 は 、 従 事 者 に 対 す る 研 修 の 実 施 の ほ か 、 利 用 者 や  

家 族 か ら の 苦 情 処 理 体 制 の 整 備 そ の 他 従 事 者 等 に よ る 高 齢 者 虐 待 の 防 止 の た め の 措 置 を 講 じ な

け れ ば な り ま せ ん （ 第  20 条 ）。 ま た 、 養 介 護 施 設 従 事 者 等 に 対 し て は 、 養 介 護 施 設 従 事 者 等

に よ る 高 齢 者 虐 待 を 受 け た と 思 わ れ る 高 齢 者 を 発 見 し た 際 に は 、 速 や か に こ れ を 市 町 村 に 通 報

し な け れ ば な ら な い と あ り 、 通 報 が 義 務 と し て 定 め ら れ て い ま す （ 第  21 条 第 １ 項 ）。  

※ こ れ は 、 養 介 護 施 設 従 事 者 等 以 外 の 者 に 対 す る 通 報 努 力 義 務 （ 同 条 第 ３ 項 ） と 異 な り 、 養 介

護 施 設 従 事 者 等 に は 重 い 責 任 が 課 せ ら れ て い る こ と を 意 味 し ま す 。  

養 介 護 施 設 ・ 事 業 者 は 、 職 員 に 対 し 、 虐 待 発 見 時 の 通 報 義 務 、 連 絡 先 等 の 周 知 を 行 う こ と が 必

要 で す 。 経 営 者 ・ 管 理 者 層 に あ っ て は 、 虐 待 の 未 然 防 止 、 早 期 発 見 に 努 め る と と も に 、 職 員 か

ら の 報 告 等 に よ り 虐 待 （ 疑 い ） を 発 見 し た 場 合 は 、 自 ら 通 報 義 務 を 負 う こ と を 自 覚 す る 必 要 が

あ り ま す 。  

 

３  高 齢 者 虐 待 等 の 防 止 に 向 け た 基 本 的 視 点   

３ ． １  基 本 的 な 視 点   

  

１ ） 発 生 予 防 か ら 虐 待 を 受 け た 高 齢 者 の 生 活 の 安 定 ま で の 継 続 的 な 支 援  

高 齢 者 虐 待 防 止 対 策 の 目 標 は 、 高 齢 者 を 虐 待 と い う 権 利 侵 害 か ら 守 り 、 尊 厳 を 保 持 し な が ら  

安 定 し た 生 活 を 送 る こ と が で き る よ う に 支 援 す る こ と で す 。 高 齢 者 に 対 す る 虐 待 の 発 生 予 防 か  

ら 、 虐 待 を 受 け た 高 齢 者 が 安 定 し た 生 活 を 送 れ る よ う に な る ま で の 各 段 階 に お い て 、 高 齢 者 の

権 利 擁 護 を 理 念 と す る 切 れ 目 な い 支 援 体 制 が 必 要 で す 。  

２ ） 高 齢 者 自 身 の 意 思 の 尊 重  

高 齢 者 自 身 の 意 思 を 尊 重 し た 対 応 （ 高 齢 者 が 安 心 し て 自 由 な 意 思 表 示 が で き る よ う な 支 援 ）  

を 行 う こ と が 重 要 で す （ 20 ペ ー ジ の ３ ． ２ そ の ２ に 留 意 す る こ と 。）。  

３ ） 虐 待 を 未 然 に 防 ぐ た め の 積 極 的 な ア プ ロ ー チ  

高 齢 者 虐 待 の 問 題 で は 、 虐 待 を 未 然 に 防 止 す る こ と が 最 も 重 要 な 課 題 で す 。 そ の た め に は 、  

家 庭 内 に お け る 権 利 意 識 の 啓 発 、 認 知 症 等 に 対 す る 正 し い 理 解 や 介 護 知 識 の 周 知 な ど の ほ か 、

介 護 保 険 制 度 等 の 利 用 促 進 な ど に よ る 養 護 者 の 負 担 軽 減 策 な ど が 有 効 で す 。  

ま た 、 近 隣 と の つ き あ い が な く 孤 立 し て い る 高 齢 者 の い る 世 帯 な ど に 対 し 、 関 係 者 に よ る 働 き  
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か け を 通 じ て リ ス ク 要 因 を 低 減 さ せ る な ど 、 高 齢 者 虐 待 を 未 然 に 防 ぐ た め の 積 極 的 な 取 組 が 重  

要 と な り ま す 。  

養 介 護 施 設 従 事 者 等 に お け る 高 齢 者 虐 待 の 主 な 発 生 要 因 が 「 教 育 ・ 知 識 ・ 介 護 技 術 等 に 関 す る

問 題 」 と な っ て お り 、 高 齢 者 虐 待 防 止 や 認 知 症 ケ ア に 対 す る 理 解 を 高 め る 研 修 の 実 施 を 促 す な

ど 、 管 理 者 と 職 員 が 一 体 と な っ た 取 組 を 推 進 し て い く こ と が 重 要 で す 。  

４ ） 虐 待 の 早 期 発 見 ・ 早 期 対 応  

高 齢 者 虐 待 へ の 対 応 は 、 問 題 が 深 刻 化 す る 前 に 発 見 し 高 齢 者 や 養 護 者 ・ 家 族 に 対 す る 支 援 を  

開 始 す る こ と が 重 要 で す 。 民 生 委 員 や 自 治 会 ・ 町 内 会 等 の 地 域 組 織 と の 協 力 連 携 、 地 域 住 民 へ

の 高 齢 者 虐 待 に 関 す る 啓 発 普 及 、 保 健 医 療 福 祉 関 係 機 関 等 と の 連 携 体 制 の 構 築 な ど に よ っ て 、

仮 に 虐 待 が 起 き て も 早 期 に 発 見 し 対 応 で き る 仕 組 み を 整 え る こ と が 必 要 で す 。  

養 護 者 に よ る 虐 待 の 通 報 者 と し て 最 も 多 い の が 介 護 支 援 専 門 員 （ ケ ア マ ネ ジ ャ ー ） で あ る こ

と 、 ま た 、 介 護 保 険 サ ー ビ ス を 利 用 し て い る 場 合 は 虐 待 の 深 刻 度 が 低 い 傾 向 が あ る こ と か ら 、

適 切 な 介 護 保 険 サ ー ビ ス の 利 用 を 促 し 、 介 護 保 険 事 業 者 等 と 連 携 し て い く こ と も 重 要 で す 。  

ま た 、 自 宅 や 介 護 施 設 等 か ら 怒 鳴 り 声 や 泣 き 声 が 聞 こ え る 、 服 が 汚 れ て い る 、 清 潔 が 保 た れ て

い な い な ど の 情 報 が 、 早 期 発 見 等 に つ な が り ま す 。  

５ ） 高 齢 者 本 人 と と も に 養 護 者 を 支 援 す る  

 養 護 者 支 援 の た め の シ ョ ー ト ス テ イ 居 室 の 確 保   

法 的 根 拠   

 高 齢 者 虐 待 防 止 法 で は 、 市 町 村 は 、 養 護 者 の 心 身 の 状 態 か ら 緊 急 性 を 認 め た 場 合 に 高 齢 者 を

短 期 間 施 設 に 入 所 さ せ 、 養 護 者 の 負 担 軽 減 を 図 る た め 、 必 要 な 居 室 を 確 保 す る た め の 措 置 を 講

ず る も の と さ れ て い ま す （ 第  14 条 ）。  

 直 接 高 齢 者 虐 待 に 至 っ て い な い 状 態 で あ っ て も 、 放 置 し て お け ば 高 齢 者 虐 待 に 繋 が る 場 合 、

あ る い は 高 齢 者 が 要 支 援 や 非 該 当 で あ っ て も 緊 急 に 養 護 者 の 負 担 軽 を 図 る 必 要 が あ る 場 合 な ど

は 、 養 護 者 の 負 担 を 軽 減 す る 観 点 か ら も 利 用 を 検 討 し ま す 。  

 

居 室 の 確 保 策   

 高 齢 者 虐 待 防 止 法 第  14 条 第  2 項 に 規 定 す る 「 居 室 を 確 保 す る た め の 措 置 」 と し て 、 短 期 療

養 す る た め の 居 室 を 確 保 し て 対 応 す る 方 法 に 関 連 し 、 介 護 報 酬 に お い て 平 成 １ ８ 年 度 改 定 に お

い て 、「 緊 急 短 期 入 所 ネ ッ ト ワ ー ク 加 算 」 を 設 け ら れ ま し た 。  

 

高 齢 者 虐 待 で は 、 養 護 者 へ の 精 神 的 ・ 身 体 的 な 負 担 が 大 き く な り 、 高 齢 者 に や さ し く で き な

い 、 あ る い は 自 分 自 身 を 責 め る な ど 、 徐 々 に 精 神 状 態 が 不 安 定 化 し て 虐 待 に 及 ぶ ケ ー ス が 少 な

く あ り ま せ ん 。 こ の よ う な 事 態 を 防 ぎ 、 養 護 者 の 本 来 の 力 を 回 復 し て も ら う こ と を 目 的 と し て

「 介 護 者 の メ ン タ ル ヘ ル ス 相 談 」 が 開 始 さ れ 、 心 理 相 談 員 が 窓 口 や 訪 問 、 電 話 に よ っ て 相 談 を

受 け て い ま す 。   

 職 員 の メ ン タ ル ヘ ル ス も 重 要 で 、 取 り 扱 う 問 題 が 大 変 な 内 容 で ス ト レ ス が 高 い こ と 、 解 決 に

至 る の が 難 し い こ と 、 支 援 の プ ロ セ ス が 長 期 に 及 ぶ こ と も あ る た め 、 対 応 す る 職 員 へ の 支 援 も

検 討 す る 必 要 が あ り ま す 。  
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１ ．  身 体 的 拘 束 ０ 指 針 に 関 す る 基 本 的 な 考 え 方  

①  身 体 拘 束 の 禁 止  

身 体 拘 束 は 利 用 児 者 の 生 活 の 自 由 を 制 限 す る こ と で 重 大 な 影 響 を 与 え る 可 能 性 が あ り ま す 。 株

式 会 社 と び ら 、 訪 問 看 護 ス テ ー シ ョ ン と び ら 、 児 童 デ ィ サ ー ビ ス や っ ほ は 、 利 用 児 者 一 人 ひ と

り の 尊 厳 に 基 づ き 、 安 心 、 安 全 が 確 保 さ れ る よ う に 基 本 的 な 仕 組 み を 作 り 、 事 業 所 を 運 営 し 、

身 体 的 、 精 神 的 に 影 響 を 招 く 恐 れ の あ る 身 体 的 拘 束 は 、 原 則 と し て 実 施 し ま せ ん 。  

② 身 体 拘 束 ０ 指 針 に 沿 っ て 、 委 員 会 の 設 置 、 身 体 的 拘 束 ０ に 取 り 組 み ま す 。  

 

 

２ ． 身 体 的 拘 束 に 該 当 す る 具 体 的 な 行 為  

❶  徘 徊 し な い よ う に 、 車 椅 子 、 バ ギ ー 、 椅 子 、 ベ ッ ド に 体 幹 や 四 肢 を 紐 等 で 縛 る  

❷  転 落 し な い よ う に 、 ベ ッ ド に 体 幹 や 四 肢 を 紐 等 で 縛 る  

❸  自 分 で 降 り ら れ な い よ う に 、 ベ ッ ド を 柵 （ サ イ ド レ ー ル ） で 囲 む  

❹  点 滴 、 経 管 栄 養 等 の チ ュ ー ブ を 抜 か な い よ う に 、 四 肢 を 紐 等 で 縛 る  

❺  点 滴 、 経 管 栄 養 等 の チ ュ ー ブ を 抜 か な い よ う に 、 ま た は 皮 膚 を か き む し ら な い よ う に 手 指

の 機 能 を 制 限 す る ミ ト ン 型 の 手 袋 等 を つ け る  

➏  車 椅 子 、 バ ギ ー や 椅 子 か ら ず り 落 ち た り 、 立 ち 上 が っ た り し な い よ う に 、 T 字 型 抑 制 帯 や 腰

ベ ル ト 車 椅 子 テ ー ブ ル を つ け る  

❼  立 ち 上 が る 能 力 の あ る 方 の 立 ち 上 が り を 妨 げ る よ う な 椅 子 を 使 用 す る  

❽  脱 衣 や お む つ 外 し を 制 限 す る た め に 介 護 衣 を 着 せ る  

❾  他 人 へ の 迷 惑 行 為 を 防 ぐ た め に ベ ッ ド な ど に 体 幹 や 四 肢 等 を 紐 等 で 縛 る  

❿  行 動 を 落 ち 着 か せ る た め に 向 精 神 薬 を 過 剰 に 服 用 さ せ る  

⓫  自 分 の 意 思 で 開 く こ と の で き な い 居 室 等 に 隔 離 す る  

 

 

３ ． 目 指 す べ き 目 標  

利 用 児 者 へ の 理 解 と 基 本 的 な ケ ア の 向 上 に よ り 、 身 体 的 拘 束 の 解 除 に 向 け て 取 り 組 み ま す  

 

次 の 仕 組 み を 通 し て 身 体 的 拘 束 の 必 要 性 を 除 く よ う に 努 め ま す  

❶  利 用 児 者 の 理 解 と 基 本 的 な ケ ア の 向 上 に よ り 身 体 的 拘 束 を 除 き ま す  

利 用 児 者 一 人 ひ と り の 特 徴 を 日 々 の 状 況 か ら 十 分 に 理 解 し 、 身 体 的 拘 束 を 誘 発 す る リ ス ク を 検

討 し 、 そ の リ ス ク を 除 く た め に 対 策 を 実 施 し ま す  

❷  責 任 あ る 立 場 の 職 員 が 率 先 し て 組 織 全 体 の 資 質 向 上 に 努 め ま す  

管 理 者 、 児 童 発 達 支 援 管 理 責 任 者 等 が 率 先 し て 、 組 織 全 体 の 知 識 、 技 能 の 水 準 が 向 上 す る 仕 組

み を 作 り ま す 。 特 に 認 知 症 及 び 認 知 症 に よ る 行 動 心 理 症 状 に つ い て 施 設 全 体 で 習 熟 に 努 め ま す  

❸  身 体 的 拘 束 ０ の た め 利 用 児 者 、 そ の 家 族 と 話 し 合 い ま す  

利 用 児 者 、 そ の 家 族 に と っ て よ り 居 心 地 の い い 環 境 、 ケ ア に つ い て 話 し 合 い 、 身 体 的 拘 束 を 希

望 さ れ て も 、 そ の ま ま 受 け 入 れ る の で は な く 、 対 応 を 一 緒 に 考 え ま す  
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４ ． 身 体 的 拘 束 ０ 委 員 会 の 設 置 及 び 開 催  

次 の 取 り 組 み を 継 続 的 に 実 施 し 、 身 体 的 拘 束 ０ の た め 体 制 を 維 持 、 強 化 し ま す 。  

 

（ １ ） 身 体 的 拘 束 ０ 委 員 会 の 設 置 及 び 開 催  

身 体 的 拘 束 ０ 委 員 会 を 設 置 し 身 体 的 拘 束 ０ を 目 指 す た め の 取 り 組 み 等 の 確 認 、 改 善 を 検 討 し ま

す 。 過 去 に 身 体 的 拘 束 を 実 施 し て い た 利 用 児 者 に 係 る 状 況 の 確 認 を 含 み ま す 。 委 員 会 は 年 ２ 回

定 期 で 開 催 し ま す 。 特 に 利 用 児 者 の 家 族 が 身 体 的 拘 束 を 実 施 し て い る 場 合 は 、 臨 時 会 議 を 開 催

し 、 身 体 的 拘 束 の 実 施 状 況 の 確 認 や ３ 要 件 を 具 体 的 に 検 討 し ま す  

 

（ ２ ） 委 員 会 の 構 成  

委 員 長   児 童 デ ィ サ ー ビ ス や っ ほ の 児 童 発 達 支 援 管 理 責 任 者  

副 委 員 長  訪 問 看 護 ス テ ー シ ョ ン と び ら の 管 理 者  

委 員    保 育 士 、 看 護 師 、 理 学 療 法 士 等 、 児 童 指 導 員  

 

（ ３ ） 委 員 の 役 割  

委 員 長   身 体 的 拘 束 責 任 者  

副 委 員 長  委 員 長 の 補 佐 ・ 調 整  

委 員    家 族 等 と の 連 絡 調 整 、 記 録  

     利 用 児 者 、 そ の 家 族 へ の 説 明 、 意 見 調 整  

ケ ア 方 法 の 工 夫 、 記 録 と そ の 活 用 、 ケ ア マ ネ ジ ャ ー 又 は 医 療 相 談 員 と の 連 携  

医 師 と の 連 携 、 医 療 機 関 と の 連 携 、  

 

（ ４ ） 委 員 会 の 検 討 内 容  

❶  身 体 的 拘 束 案 件 の 検 討  

❷  ３ 要 件 の 再 確 認  

❸  ３ 要 件 の 再 確 認 要 件 の 該 当 状 況 を 個 別 具 体 的 に 検 討 し 、 併 せ て 利 用 児 者 の 心 身 へ の 弊 害 、  

拘 束 を し な い 場 合 の リ ス ク を 評 価 し 拘 束 の 解 除 に 向 け て 検 討 し ま す  

❹  身 体 的 拘 束 の 開 始 を 検 討 す る 場 合 は 、 ３ 要 件 の 該 当 状 況 、 代 替 案 に つ い て 検 討 し ま す  

❺  身 体 的 拘 束 が 必 要 と 判 断 し た 場 合 は 医 師 、 家 族 等 と の 意 見 調 整 の 進 め 方 を 検 討 し ま す  

➏  意 識 啓 発 や 予 防 策 等 必 要 な 事 項 の 確 認 、 見 直 し を し ま す 。  

❼  今 後 の 予 定 （ 研 修 ・ 次 回 委 員 会 ）  

❽  議 論 の ま と め  

（ ５ ） 記 録 及 び 周 知  

委 員 会 で の 検 討 内 容 を 記 録 し 、 こ れ を 適 切 の 作 成 、 説 明 、 保 管 す る ほ か 、 委 員 会 の 結 果 に つ い

て 全 職 員 に 周 知 徹 底 し ま す 。 特 に 、 臨 時 開 催 し た 場 合 、 そ の 利 用 児 者 の 該 当 す る 行 政 機 関 及 び

連 携 機 関 に 報 告 し ま す  

 

（ ６ ） 身 体 的 拘 束 ０ の た め の 研 修  
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身 体 的 拘 束 ０ の た め 、 職 員 採 用 時 の 他 、 年 ２ 回 の 頻 度 で 定 期 的 な 研 修 を 実 施 し ま す  

研 修 の 実 施 に あ た っ て は 、 実 施 者 、 実 施 日 、 実 施 場 所 、 研 修 名 、 内 容 （ 概 要 ） を 記 載 し た 記 録

を 作 成 し ま す 。  

 

５ ． 三 要 件 の 確 認  

①  

切 迫 性 ： 利 用 児 者 ま た は 他 者 の 生 命 ま た は 身 体 が 危 険 に さ ら さ れ る 可 能 性 が 著 し く 高 い こ と  

非 代 替 性 ： 身 体 的 拘 束 を 行 う 以 外 に 代 替 す る 方 法 が な い こ と  

一 時 性 ：   身 体 的 拘 束 が 一 時 的 な も の で あ る こ と  

②  

三 要 件 合 致 の 確 認  

利 用 児 者 の 態 様 を 踏 ま え 委 員 会 が 必 要 性 を 判 断 し た 場 合 、 限 定 し た 範 囲 で 身 体 的 拘 束 を 実 施 す

る こ と と し ま す が 、 解 除 に 向 け て 取 り 組 み ま す 。  

③ 記 録  

三 要 件 を 確 認 し 身 体 的 拘 束 を 実 施 す る 場 合 、 次 の 事 項 に つ い て 具 体 的 に 利 用 児 者 、 そ の 家 族 等

に 説 明 し 書 面 「 身 体 的 拘 束 に 関 す る 報 告 書 」 で 確 認 を 得 ま す 。  

・ 拘 束 が 必 要 と な る 個 別 の 状 況 及 び 理 由  

・ 拘 束 の 方 法 （ 場 所 、 行 為 、 部 位 、 内 容 ）  

・ 拘 束 の 時 間 帯 及 び 時 間  

・ 特 記 す べ き 心 身 の 状 況  

・ 拘 束 開 始 及 び 解 除 予 定 （ 解 除 予 定 は 必 須 ）  

 

１ ．  身 体 的 拘 束 を 実 施 し て い る 場 合 の 日 々 の 記 録 「 身 体 的 拘 束 に 関 す る 日 々 の 態 様 記 録 」  

拘 束 の 実 施 状 況 や 利 用 児 者 の 日 々 の 態 様 （ 時 間 や 状 況 毎 の 動 作 や 様 子 等 ） を 記 録 し 、 身 体 的 拘

束 ０ 委 員 会 で 拘 束 解 除 に 向 け た 取 り 組 み を し ま す 。  

 

 

２ ．  本 指 針 の 閲 覧  

本 指 針 は 、 本 社 で 使 用 す る 安 全 管 理 マ ニ ュ ア ル と と も に 、 全 て の 職 員 が 閲 覧 可 能 と す る ほ か 、

利 用 児 者 お よ び そ の 家 族 も 閲 覧 で き る よ う 、 掲 示 と ホ ー ム ペ ー ジ に 公 開 し ま す 。  

 

【 自 社  HP】   

https://www.tobirakawanishi .com/  
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株 式 会 社  と び ら  虐 待 防 止 委 員 会 規 程   

 

（ 委 員 会 の 目 的 ）   

第 １ 条  虐 待 防 止 委 員 会 は 、 利 用 者 の 安 全 と 人 や 様 子 等 権 保 護 の 観 点 か ら 、 適 正 な 支 援 が 実 施

さ れ 、 利 用 者 の 自 立 と 社 会 参 加 の た め の 支 援 を 妨 げ る こ と の な い よ う 、 定 期 的 に 又 は

適 時 、 委 員 会 を 開 催 し 、 虐 待 の 防 止 に 努 め る こ と を 目 的 と す る 。  

  

（ 委 員 会 委 員 の 選 出 ）   

第 ２ 条  委 員 は 以 下 の と お り と す る 。   

 １ ） 委 員 長 は 、 代 表 取 締 役 と す る 。   

 ２ ） 副 委 員 長 は 、 代 表 取 締 役 代 理 、 児 童 デ ィ サ ー ビ ス や っ ほ の 児 童 発 達 支 援 管 理 者 、 訪 問 看

護 ス テ ー シ ョ ン と び ら の 管 理 者 、 サ ー ビ ス 提 供 責 任 者 と す る 。   

 ３ ） 委 員 に は 、 児 童 デ ィ サ ー ビ ス や っ ほ の 看 護 師 、 保 育 士 、 介 護 職 よ り 各 1 名 選 出 す る 。  

   訪 問 看 護 ス テ ー シ ョ ン と び ら 看 護 師 、 リ ハ ビ リ 職 員 か ら 各 1 名 選 出 す る 。  

 ４ ） 委 員 に 、 利 用 者 の 代 表 を 加 え る こ と が で き る 。   

 

（ 委 員 会 の 開 催 ）   

第 ３ 条  委 員 会 の 開 催 を 次 の と お り と す る 。   

 １ ） 委 員 会 は 、 年 2 回 以 上 開 催 す る 。   

 ２ ） 会 の 開 催 の 必 要 が あ る と き は 、 委 員 長 が 招 集 し 開 催 す る 。   

 

（ 委 員 会 の 実 施 ）   

第 ４ 条  委 員 会 は 次 の と お り 実 施 す る 。   

１ ） 職 員 倫 理 綱 領 及 び 行 動 指 針 を 職 員 に 周 知 す る 。   

２ ） 虐 待 防 止 に 係 る 研 修 会 を 年 １ 回 以 上 行 う 。   

３ ） 年 2 回 定 期 に 開 催 す る 委 員 会 前 に 「 虐 待 早 期 発 見 チ ェ ッ ク リ ス ト 」 を 用 い 調 査 を 行 う 。   

４ ）「 虐 待 早 期 発 見 チ ェ ッ ク リ ス ト 」 の 調 査 結 果 を 委 員 会 報 告 す る 。   

５ ） マ ニ ュ ア ル 、 チ ェ ッ ク リ ス ト の 見 直 し と 必 要 時 改 訂 を 行 う 。   

６ ） 掲 示 物 等 、 ツ ー ル の 作 成 及 び 掲 示 を 行 う 。   

７ ） そ の 他 、 法 令 及 び 制 度 の 変 更 の 時 、 必 要 規 定 等 を 見 直 し す る 。   

 

（ 委 員 会 の 責 務 ）   

第 ５ 条  委 員 会 及 び 委 員 は 次 の 責 務 を 負 う 。   

 １ ） 委 員 会 は 、 虐 待 が 起 こ ら な い よ う 事 前 の 措 置 と し て 、 職 員 の 虐 待 防 止 意 識 の 向 上 や 知 識

を 周 知 し 、 虐 待 の な い 施 設 環 境 づ く り を 目 指 さ な け れ ば な ら な い 。   

 ２ ） 委 員 は 、 日 頃 よ り 関 係 法 令 の 知 識 の 習 得 に 努 め る だ け で な く 、 人 格 （ ア イ デ ン テ ィ テ ィ

ー ） の 向 上 に も 努 め る も の と す る 。   

３ ） 委 員 会 の 委 員 長 及 び 副 委 員 は 、 日 頃 よ り 利 用 者 の 支 援 の 場 に 虐 待 及 び 虐 待 に つ な が る よ う
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な 支 援 が 行 わ れ て い な い か 観 察 し 、 必 要 が あ る と き は 職 員 に 直 接 改 善 を 求 め 、 指 導 す る 。   

４ ） 委 員 会 は 、 そ の 他 の 各 委 員 会 と も 連 携 を 取 り 、 利 用 者 の 虐 待 の お そ れ の あ る 事 案 や 支 援 等

に 問 題 が あ る 場 合 は 、 各 委 員 会 と 協 議 し 、 協 同 で 会 議 を 開 催 す る 等 、 虐 待 防 止 の 対 応 ・ 対

策 及 び 改 善 を 図 る も の と す る 。   

５ ） 委 員 会 は 身 体 拘 束 等 の 適 正 化 に つ い て も 検 討 す る 。   

 

(委 員 会 の 委 員 )  

別 途 添 付   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


